N

REGULAMIN AKCJI ,Voucher na bezptatne badania stuchu”
§ 1. Postanowienia ogdlne

Organizatorem akgji ,Voucher na bezptatne badanie i konsultacja protetyka stuchu!” (zwanej dalej ,Akcjg”) jest Modelowanie Stuchu Sp. z o0.0.
(zwane dalej ,Medincus Aparaty Stuchowe” lub ,Organizator”), ul. Jana Karola Chodkiewicz 6 35-045 Rzeszéw, wpisane do rejestru
przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000609976, NIP: 8133719160, REGON 363963065.
Akcja trwa od dnia 29 kwietnia 2026 r. do terminu okreslonego na voucherze. Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia lub
skrécenia okresu trwania Akcji, 0 czym poinformuje z wyprzedzeniem na stronie internetowej i w placéwkach realizujgcych badania.
Celem Akciji jest zwiekszenie $wiadomosci profilaktyki stuchu wsréd spotecznoéci. Akcja ma charakter promocyjny, nie stanowi oferty
w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego i jest realizowana w ramach dobrowolnej decyzji Organizatora.
Udziat w Akcji jest dobrowolny, a realizacja badan w ramach Akcji odbywa sie bezptatnie, zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie.
Organizator zastrzega sobie prawo do modyfikacji zasad Akcji, zawieszenia jej realizacji lub wczesniejszego zakonczenia w szczegolnosci
w przypadku:

a. wyczerpania puli voucherow,

b. zaistnienia przyczyn niezaleznych od Organizatora, w tym sity wyzszej,

c. uzasadnionych dziatan majgcych na celu ochrone praw Organizatora lub innych uczestnikdéw Akc;ji.
Organizator oswiadcza, ze liczba dostepnych voucheréw w ramach Akgciji jest ograniczona. Decyzja o przyznaniu vouchera jest uzalezniona od
dostepnosci w poszczegodlnych placéwkach.
Organizator zastrzega, ze Akcja jest skierowana wytgcznie do oséb fizycznych i nie moze by¢ wykorzystywana przez podmioty gospodarcze
ani inne organizacje w celu promocji wkasnych dziatalnosci.

§ 2. Zasady uczestnictwa

W ramach Akcji kazdy uczestnik ma prawo otrzymac jeden voucher uprawniajgcy do bezptatnego badania stuchu metodg audiometrii tonalnej
lub otoemisji (decyzje o wyborze badania podejmuje pracownik wykonujgcy badanie stuchu).

Kazdy voucher moze by¢ wykorzystany tylko raz, w okresie jego waznosci, wytgcznie przez osobe, ktéra go otrzymata.

Voucher jest wazny wytgcznie przez okres trwania Akgciji, tj. od dnia 29 kwietnia 2026 r. do daty okreslonej na voucherze i moze

by¢ zrealizowany wytgcznie w placéwkach Centrum Stuchu i Mowy biorgcych udziat w Akcji. Po uptywie terminu voucher traci waznosc¢ i nie
moze by¢ wykorzystany. Aby skorzysta¢ z badania, wymagane jest wczesniejsze telefoniczne, mailowe lub osobiste zapisanie sie na wizyte
w wybranej placowce wskazanej przez Organizatora realizujgcej Akcje.

Organizator zastrzega, ze terminy wizyt sg uzaleznione od dostepnosci i kolejnosci zgtoszen.



Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji vouchera w przypadku:

a. braku wolnych termindw w okresie trwania Akcji,

b. przekroczenia terminu waznoéci vouchera,

c. braku wczesniejszej rejestracji wizyty,

d. préb realizacji vouchera w sposéb niezgodny z postanowieniami Regulaminu.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ realizacji vouchera z przyczyn niezaleznych od niego.
Realizacja vouchera obejmuje badanie audiometryczne (tonalne) i otoemisje. Wszelkie inne ustugi, w tym konsultacje lekarskie lub dodatkowe
badania, mogg by¢ swiadczone odptatnie, zgodnie z cennikiem placowek wskazanych przez Organizatora.
Voucher nie podlega wymianie na gotéwke ani inne swiadczenia, a jego sprzedaz, wymiana lub odstepowanie osobom trzecim jest
niedozwolone i stanowi naruszenie Regulaminu.

§ 3. Ograniczenia i wytgczenia

Vouchery wydawane w ramach Akcji nie podlegajg wymianie na gotowke, inne ustugi ani Swiadczenia rzeczowe. Wszelkie préby sprzedazy,
wymiany lub odstgpienia vouchera osobom trzecim sg niedozwolone i powodujg jego uniewaznienie.

Liczba voucheréw dostepnych w poszczegdlnych placéwkach jest ograniczona. Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia
dystrybucji voucheréw w dowolnym momencie w przypadku wyczerpania ich puli, niezaleznie od terminu zakonczenia Akcji. Akcja jest
skierowana zaréwno do nowych, jak i obecnych pacjentéw Organizatora. Uczestnictwo w Akcji nie wymaga wczesniejszego korzystania

z ustug Organizatora.

Uczestnicy, ktorzy w okresie trwania Akcji korzystajg z ustug odptatnych oferowanych przez placowki wskazane przez Organizatora, nie sg
uprawnieni do ubiegania sie o zwrot kosztéw ani znizek zwigzanych z juz zakupionymi ustugami. Akcja nie obejmuje rekompensaty za
korzystanie z ustug komercyjnych oferowanych w tym samym czasie.

Organizator zastrzega, ze uczestnictwo w Akcji nie wyklucza mozliwosci korzystania z innych promociji i ofert Organizatora, pod warunkiem,
ze regulaminy tych promocji i ofert nie stanowig inacze;.

Organizator ma prawo odmowic realizacji vouchera, jezeli jego uzycie narusza postanowienia niniejszego Regulaminu, w szczegdélnosci

w przypadku prob naduzyé, fatszerstwa lub wykorzystywania Akcji w sposéb niezgodny z jej celem.

W przypadku wystgpienia sity wyzszej, awarii technicznych, nadmiernego obtozenia terminéw lub innych okolicznosci niezaleznych od
Organizatora, ktére uniemozliwig realizacje vouchera, Organizator zastrzega sobie prawo do wstrzymania lub zakonczenia realizacji Akcji, bez
mozliwosci dochodzenia roszczen przez uczestnikéw.

§ 4. Odpowiedzialno$¢

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji vouchera w przypadku:



a. brakow formalnych, takich jak brak wczesniejszej rejestracji wizyty w sposob wymagany przez Regulamin (telefonicznie, mailowo lub
osobiscie),
b. przekroczenia terminu wazno$ci vouchera okreslonego w § 2 ust. 3,
préb uzycia vouchera w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem lub naruszajgcy postanowienia niniejszego Regulaminu,
d. sytuacji, w ktérej z przyczyn niezaleznych od Organizatora (np. awarie techniczne, sita wyzsza) realizacja vouchera jest czasowo lub
trwale niemozliwa.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezadowolenie uczestnikow wynikajgce z:
a. réznic w zakresie lub jakosci ustug oferowanych w ramach bezptatnej promocji w stosunku do odptatnych ustug dostepnych w ofercie
Organizatora,
b. oczekiwan uczestnikow, ktére wykraczajg poza zakres okreslony w Regulaminie,
c. odmowy realizacji vouchera w przypadkach okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu.
Organizator dotozy wszelkich staran, aby Akcja byla realizowana zgodnie z niniejszym Regulaminem, jednak nie gwarantuje dostepnosci
terminéw wizyt dla wszystkich uczestnikow w okresie trwania Akcji. Terminy przyjmowania uczestnikdw sg uzaleznione od biezgcych
mozliwosci placowek realizujgcych badania.

o

§ 5. Postanowienia koncowe

Regulamin Akcji jest dostepny w formie elektronicznej na stronie internetowej Organizatora https://medincus.pl oraz w formie papierowe;j

w kazdej placowce realizujgcej badania w ramach Akcji. Organizator zobowigzuje sie do umozliwienia uczestnikom zapoznania sie

z Regulaminem przed przystgpieniem do Akcji. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie

w kazdym momencie trwania Akcji. Zmiany wchodzg w zycie z datg ich publikacji na stronie internetowej Organizatora, a dalszy udziat
uczestnikow w Akcji po opublikowaniu zmian oznacza akceptacje nowych postanowien Regulaminu.

Wszelkie pytania, uwagi lub reklamacje dotyczgce Akcji nalezy zgtaszaé bezposrednio do Organizatora w placowkach Modelowanie Stuchu
Sp. z 0.0 lub za posrednictwem danych kontaktowych wskazanych na stronie internetowej Organizatora.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 14 dni roboczych od daty ich otrzymania. Organizator poinformuje zgtaszajgcego
o wyniku rozpatrzenia reklamacji w sposob analogiczny do zgtoszenia (np. telefonicznie, mailowo lub pisemnie). Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za brak mozliwosci zapoznania sie przez uczestnika z Regulaminem w przypadku, gdy uczestnik nie skorzystat

z udostepnionych kanatéw informacyjnych, ani za niezrozumienie postanowien Regulaminu.

Wszelkie spory wynikajgce z uczestnictwa w Akcji bedg rozstrzygane w pierwszej kolejnosci polubownie. w przypadku braku porozumienia
wiasciwym do rozstrzygania sporow jest sgd wtasciwy dla siedziby Organizatora.

§ 6. Klauzula informacyjna


https://medincus.pl/

Uczestnicy Akcji wyrazajg zgode na przetwarzanie ich danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji badania i organizacji Akcji,

zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz przepisami krajowymi
o ochronie danych osobowych.

. Administratorem danych osobowych uczestnikéw jest Modelowanie Stuchu Sp. z 0.0 ul. Jana Karola Chodkiewicz 6 35-045 Rzeszéw. Dane

osobowe sg przetwarzane wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg Akcji, w tym weryfikacji zgtoszen, kontaktu z uczestnikami oraz
rozliczenia dziatann promocyjnych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu w Akcji. Brak zgody na przetwarzanie danych uniemozliwia
skorzystanie z vouchera.

Uczestnicy majg prawo do dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji Akcji oraz wymagany przepisami prawa czas archiwizacji.



