Kajetany, 22.09.2023 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
nr: 03/ZAM/CYB/2023

Zamawiajgcy zaprasza do ztozenia ofert na dostawe oprogramowania wraz
z wdrozeniem i szkoleniem dot. korzystania z jego funkcjonalnosci dla pracownikéw Dziatu IT,
w celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa systemdw teleinformatycznych, w kontekscie
,»ZARZADZENIA NR 8/2023/BBIICD PREZESA NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA z dnia 16
stycznia 2023 r. z pdzniejszymi zmianami tj. Zarzadzenia nr 108/2023/DI z dnia 14 lipca 2023
r. oraz Zarzadzenia NR 121/2023/DI z dnia 14 sierpnia 2023 r., w sprawie finasowania dziatan
w celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa teleinformatycznego u Swiadczeniodawcéw”.

I.  Zamawiajacy:
Centrum Stuchu i Mowy Sp. z 0. o.
ul. Mokra 7, Kajetany
05-830 Nadarzyn
NIP: 5222595396

II. Opis przedmiotu zamdéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest zakup z dostawa:

e Oprogramowanie Fortimanager — 1 licencja wraz z wdrozeniem
e Szkoleniem pracownikow w zakresie podstawowych funkcjonalnosci
zakupionego oprogramowania — min. 10 godzin lekcyjnych.

w kontekscie ,ZARZADZENIA NR 8/2023/BBIICD PREZESA NARODOWEGO FUNDUSZU
ZDROWIA z dnia 16 stycznia 2023 r. z pdzniejszymi zmianami tj. Zarzadzenia nr
108/2023/Dl z dnia 14 lipca 2023 r. oraz Zarzadzenia NR 121/2023/DI z dnia 14
sierpnia 2023 r., w sprawie finasowania dziatan w celu podniesienia poziomu
bezpieczenstwa teleinformatycznego u swiadczeniodawcow”.

2. Zamoéwienie obejmuje dostawe (na wtasny koszt Wykonawcy) artykutdw na nastepujacy
adres:
Centrum Stuchu i Mowy, ul. Mokra 7, Kajetany, 05-830 Nadarzyn

3. Szczegdétowy opis przedmiotu zamdwienia zostat zawarty w Zatgczniku nr 1 do niniejszego
zapytania. Wymienione w opisie oprogramowanie musi by¢ legalne, fabrycznie nowe,
sprawne technicznie, kompletne i dostarczone w oryginalnym opakowaniu, Musi tez
posiadac specyfikacje techniczng oraz muszg by¢ wolne od obcigzen prawami osdéb trzecich.
Dostarczone artykuty powinny odpowiada¢ adekwatnym normom europejskim i krajowym
w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa produktéw. Wykonawca zobowigzany jest do



4.

dostarczenia wraz z przedmiotem zamodwienia dokumentéw potwierdzajgcych zgodnos$é
parametréw technicznych artykutdw z opisem przedmiotu zamédwienia.

Szkolenie pracownikéw powinno obejmowaé¢ min. 10 godzin lekcyjnych i po jego
ukonczeniu kazdy z uczestnikdw otrzyma zaswiadczenie/certyfikat informujacy o jego
ukonczeniu.

Ill. Ogodlne warunki zamowienia

1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odmowy dokonania Odbioru przedmiotu umowy,

w szczegdlnosci jezeli zachodzi co najmniej jedna z ponizszych okolicznosci:

e przedmiot umowy nie posiada parametrow lub cech zgodnych ze ztozong oferta
Wykonawcy lub umowsa,

e pomimo préby uruchomienia nie dziata lub dziata nieprawidtowo,

e Wykonawca nie doreczyt Zamawiajagcemu wymaganej dokumentacji,

e Zamawiajacy stwierdzit inne wady Przedmiotu zamdwienia.

Odbiér bedzie uznany za dokonany przez Zamawiajacego tylko wéwczas, gdy Protokdt

Odbioru zostanie przez niego podpisany bez uwag i zastrzezen.

W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru ze wzgledu

na okolicznosci wskazane w pkt. 1, Zamawiajgcy na piSmie przedstawi o$wiadczenie

co do przyczyn odmowy Odbioru z wyznaczeniem terminu nie krétszego niz 3 dni i nie

dtuzszego niz 5 dni, na usuniecie wad, usterek lub brakéw stwierdzonych w toku odbioru

i poleci Wykonawcy ponowne dostarczenie Przedmiotu Umowy.

Po dokonaniu odmowy Odbioru przez Zamawiajgcego, Wykonawca w terminie

okreslonym przez Zamawiajgcego przedstawi Zamawiajgcemu do ponownego Odbioru

Przedmiot umowy z usunietymi nieprawidtowosciami.

Jezeli Zamawiajacy ponownie odméwi Odbioru Przedmiotu umowy, ze wzgledu

na okolicznosci wskazane w pkt. 1, Zamawiajacy bedzie miat prawo do odstapienia

od umowy w trybie natychmiastowym.

Wiasnos¢ odebranego przez Zamawiajgcego przedmiotu zamowienia przechodzi

na Zamawiajacego z chwilg podpisania przez niego Protokotu Odbioru.

Artykuty, ktére Wykonawca sprzedaje Zamawiajgcemu na podstawie umowy, objete s3

rekojmig z tytutu sprzedazy i gwarancjg jakosci producenta.

Okres gwarancji biegnie od daty podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru.

Wykonawca bedzie scisle przestrzegac zalecen producenta danego urzadzenia i bedzie

dokonywaé napraw gwarancyjnych na warunkach okreslonych w gwarancji jakosci

udzielonej przez producenta, lub bedzie wspdtpracowat w tym zakresie z producentem lub

jego autoryzowanym przedstawicielem. Wszelkie czynnosci Wykonawcy w ramach

gwarancji jakosci i w okresie jej obowigzywania dokonywane bedg nieodptatnie

dla Zamawiajacego.

IV. Kod i nazwa wedtug Wspodlnego Stownika Zamowien CPV:

48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne



72000000-5 — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowania oprogramowania, internetowe
i wsparcie

80500000-9 — Ustugi szkoleniowe

V. Kryteria oceny ofert

Zamawiajgcy dokona oceny ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty jedynie sposréd ofert uznanych

za wazne, spetniajacych wymogi formalne.

Wybdr najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastepujace kryteria:

a) Cena]C] (60% sumy punktéw) — waga punktowa 6 [CW]
Kryterium CENA: cena oferty jest ceng netto za realizacje przedmiotu zamodwienia.

b)  llo$¢ godzin szkolenia [SZ] (40% sumy punktéw) — waga punktowa 4 [SZW]
Kryterium ILOSC GODZIN SZKOLENIA: liczba godzin szkolenia dla pracownikéw Dziatu IT z zakresie podsta-
wowych funkcjonalnosci zakupionego oprogramowania.

Uwaga!

e W ofercie nalezy odnies¢ sie do wszystkich kryteriéw wyboru oferty.

e W przypadku, gdy Oferent pominie, jedno lub wiecej kryteriéw w ocenie zostanie przyznanych mu 0 punk-
téw w danym kryterium.

e W przypadku takiej samej ilosci sumarycznej punktéw, kryterium rozstrzygajgcym bedzie cena (oferta
z najnizsza ceng sposrdd oferentow).

OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACII ZA SPELNIENIE DANEGO KRYTERIUM

CENA [C]

W kryterium CENA mozna uzyskac 5 punktdéw w nastepujgcy sposdb:

5 punktoéw - najnizsza oferta cenowa netto za realizacje catosci przedmiotu zamdwienia, 4 punkty — druga z
kolei oferta, 3 punkty — trzecia z kolei oferta, 2 punkty — czwarta z kolei oferta, 1 punkt — piata z kolei oferta, 0
punktow - kolejne.

ILOSC GODZIN SZKOLENIA [SZ]

W kryterium ILOSC GODZIN SZKOLENIA [SZ] mozna uzyskaé 5 punktéw w nastepujacy sposdb:

5 punktéw — najwieksza ilos¢ godzin szkolenia , 4 punkty — druga z kolei oferta, 3 punkty — trzecia z kolei oferta,
2 punkty — czwarta z kolei oferta, 1 punkt — pigta z kolei oferta, 0 punktéw - kolejne.

Wz6r wyliczajacy punkty sumaryczne dla danej oferty:

Suma punktéw [SUMA]: C x CW + SZ x SZW

Maksymalna liczba punktow:

Suma punktéw: [SUMA1]: 5x6 +5x4 =50

llosci punktéw za poszczegdlne kryteria po zsumowaniu bedg stanowi¢ koricows ilos¢ punktéw przyznang dane;j
ofercie.



Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdéra uzyska najwyzszg koricowg ilos¢ punktow.

Pozostate oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z iloscig uzyskanych punktéw.

VI. Miejsce oraz termin sktadania ofert
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 29.09.2023 r. do godz. 23:59 w nastepujacy sposdb:
e osobiscie, drogg pocztows (lub kurierskg) na adres:

Sekretariat

Centrum Stuchu i Mowy Sp. z o. o.
Kajetany, ul. Mokra 7

05-830 Nadarzyn

Oferte pisemng nalezy sporzadzic w ten sposdb, ze jej strony winny zostac
ponumerowane, a cato$¢ zamieszczona w zamknietej kopercie oznaczonej pieczeciag
wykonawcy oraz okresleniem ,sprzet IT — bezpieczeristwo teleinformatyczne”.

lub

e elektronicznie na adres:

sekretariat@csim.pl

Oferta winna zosta¢ podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem
zaufanym. Oferta winna zosta¢ odpowiednio zabezpieczona poprzez spakowanie
wszystkich zatgcznikdw w jeden folder opatrzony hastem. Hasto do folderu nalezy przestac
oddzielng wiadomoscig e-mail.

Za termin ztozenia oferty uwaza sie dzien i godzine jej faktycznego ztozenia w siedzibie
Zamawiajgcego. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 02.10.2023 r. o godzinie 10.00.

VII. Termin realizacji zamdwienia

1. Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot zamdwienia zostat zrealizowany najpdzniej w terminie
10 dni kalendarzowych od podpisania umowy.

2. Zamowienie obejmuje dostawe (na witasny koszt Wykonawcy) artykutéw na nastepujacy
adres: Centrum Stuchu i Mowy, ul. Mokra 7, Kajetany, 05-830 Nadarzyn.

3. Dostawa, zgodnos$¢ z zamodwieniem oraz poprawnos¢ dziatania Przedmiotu Umowy
potwierdzona bedzie Protokotem Odbioru.

VIII. Rozstrzygniegcie postepowania

e O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi oferentéw pisemnie
za posrednictwem poczty e-mail.


mailto:sekretariat@csim.pl

Zamawiajgcy ustala termin zwigzania z ofertg 30 dni od daty uptywu sktadania ofert.

IX. Okreslenie warunkow istotnych zmian umowy

Xl.

1.

2.

3.

Zamawiajgcy nie przewiduje wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej umowy
z wybranym Oferentem w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
Wykonawcy.

Zmiany w umowie bedg dopuszczalne w szczegdlnosci w przypadku:

a) Uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamodwienia,

b) Obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego lub Oferenta,

c) Okolicznosci sity wyzszej majgcej bezposredni wptyw na terminowos¢ realizacji
przedmiotu umowy,

d) Zmian regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania umowy, ktére majg wptyw
na realizacje przedmiotu umowy,

e) Otrzymania decyzji urzedowej Instytucji Posredniczacej zawierajgcej zmiany zakresu
zadan, terminéw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktérych
Zamawiajgcy zostanie zobowigzany.

Zmiana umowy jest mozliwa, jezeli obie Strony umowy wyrazg na nig zgode i wymaga ona

aneksu do umowy w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej potwierdzonej przez

nalezycie reprezentowanych przedstawicieli stron pod rygorem niewaznosci.

Informacje o mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Sposéb przygotowania ofert

1.
2.

Oferta i wymagane zatgczniki musza zosta¢ ztozone na Formularzu Zamawiajacego (wzorach).
Oferta powinna zawieraé podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej przez Wykonawce,
przedstawicieli Wykonawcy wymienionych w aktualnych dokumentach rejestrowych firmy
lub osoby po stronie Wykonawcy upowaznionej do zaciggania zobowigzan w jego imieniu.
Formalne upowaznienie powinno by¢ woéwczas dotgczone do oferty. Upowaznienie dotyczy
zarowno upowaznienia osoby przez Wykonawce do zaciggania zobowigzan w jego imieniu.
Oferta powinna by¢ uzupetniona o wszystkie elementy zgodnie ze wzorami stanowigcymi
zatgcznik do niniejszego zapytania ofertowego.

4. Oferta musi by¢ wazna minimum 60 dni od dnia ztozenia oferty.

5. Nastepujace braki w ofercie skutkujg odrzuceniem oferty:

= Oferta ztozona na innym wzorze niz zatgczone do niniejszego zapytania ofertowego;
= Oferta ztozona bez podpisu Wykonawcy lub osoby upowaznionej przez Wykonawce;
= Oferta bez stosownych oswiadczen warunkujacych udziat w postepowaniu.

. Braki w okresie terminu sktadania ofert mogg podlega¢ uzupetnieniu za zgoda

Zamawiajgcego. Uzupetnienia mogg by¢ wykonane pod warunkiem, iz nie beda miaty one
wptywu na wybdr najkorzystniejszej oferty. Mogg one by¢é dokonane na prosbhe
Zamawiajgcego lub Wykonawcy jedynie w okresie terminu skfadania ofert.



Xil.

X,

8.
9.

. Braki po okresie sktadania ofert mogg podlegaé uzupetnieniu za zgoda Zamawiajacego.

Uzupetnienia mogg by¢ wykonane jedynie w zakresie oczywistych omytek.
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

10.Wykonaweca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Warunki zmiany umowy

1.

Zamawiajgcy nie przewiduje wprowadzenia istotnych zmian, postanowien zawartej umowy

z wybranym Wykonawcg w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano

wyboru Wykonawcy.

Zmiany w umowie bedga dopuszczalne w szczegdlnosci w przypadku:

a) Uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamdwienia,

b) Obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego lub Oferenta,

c) Okolicznosci sity wyzszej majgcej bezposredni wptyw na terminowos¢ realizacji
przedmiotu umowy,

d) Zmian regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania umowy, ktdre majg wptyw
na realizacje przedmiotu umowy,

e) Otrzymania decyzji urzedowej Instytucji Posredniczacej zawierajgcej zmiany zakresu
zadan, termindw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktérych
Zamawiajgcy zostanie zobowigzany.

Zmiana umowy jest mozliwa, jezeli obie Strony umowy wyrazg na nig zgode i wymaga ona
aneksu doumowy w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej potwierdzonej przez
nalezycie reprezentowanych przedstawicieli stron pod rygorem niewaznosci.

Dodatkowe postanowienia

. Ztozenie oferty nie stanowi zawarcia umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez
podania przyczyny.

. Zamawiajgcy zastrzega, ze otrzymane oferty mogg zosta¢ przekazane w celu weryfikacji

do witasciwej Instytucji Posredniczacej.

. Zamawiajacy po dokonaniu oceny nadestanych ofert dokona wyboru najkorzystniejszej oferty

co zostanie udokumentowane protokotem postepowania o udzielenie zamdéwienia wraz
z upublicznieniem wynikdw postepowania w taki sposéb w jaki zostato upublicznione
zapytanie ofertowe.

Zamawiajgcy zastrzega upublicznienie wynikéw po udokumentowaniu spetnienia kryteriow
przez wybranego Oferenta.

Zamawiajgcy zaproponuje wybranemu Oferentowi, ktory uzyskat najwiekszg ilos¢ punktow,
zawarcie Umowy na realizacje przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy ma prawo zazgdac¢ od Oferentéw ztozenia w okreslonym terminie wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.



Jesli w postepowaniu nie mozna dokona¢ wyboru oferty ze wzgledu na to, ze ztozono oferty
o tej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Oferentéw od owych ofert do ztozenia w okreslonym
terminie ofert dodatkowych.

Jezeli w postepowaniu zostanie ztozona tylko jedna oferta a Zamawiajacy uzna, ze cena
oferty jest nierealna, tj. wyzsza niz rynkowa warto$¢ zamdwienia, moze dokonac
uniewaznienia postepowania i ogtosic je ponownie.

XIV. Osoby do kontaktu

Tomasz Marszatek
tel: +48 22 463 53 01
e-mail: t.marszalek@csim.pl

XV. Dokumenty Wymagane od Oferenta

1.

vk W

XVI.

ik wnN e

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 3 — Formularz cenowy

Specyfikacja techniczna oferowanego oprogramowania

Program szkolenia — z proponowang iloscig godzin

Kserokopia z witasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji
wystawione w dacie nie wczesniejszej niz trzy miesigce przed datg ztozenia oferty

(poswiadczong za zgodnosc z oryginatem).

Zataczniki
Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia
Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy
Zatacznik nr 3 — Formularz cenowy
Zatgcznik nr 4 — Wzér Protokotu odbioru
Zatgcznik nr 5 — Wzér umowy



